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Качество образования 

комплексная характеристика образовательной деятельности  

и подготовки обучающегося, выражающая степень их соответствия 

федеральным государственным образовательным стандартам, 

образовательным стандартам, федеральным государственным 

требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, 

в интересах которого осуществляется образовательная деятельность,  

в том числе степень достижения планируемых результатов 

образовательной программы. 

 

 
Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ  

«Об образовании в Российской Федерации» 
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Государственная программа РФ 
«Развитие образования» 

Цель: обеспечение глобальной конкурентоспособности российского 
образования, вхождением Российской Федерации в число 10 
ведущих стран мира по качеству общего образования, в том числе 
обеспечение средневзвешенного результата Российской Федерации  

• в группе международных исследований  

• не ниже 14 места в 2018 году,  

• не ниже 12,5 места в 2019 году,  

• не ниже 12 места в 2020 году,  

• не ниже 11,5 места в 2021 году; 

• не ниже 11 места в 2022 году; 

• не ниже 10,5 места в 2023 году;  

• не ниже 10 места в 2024 году... 



«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 

Национальный проект в сфере образования  
Указ Президента Российской Федерации 
№204 от 07.05.2018 года «О национальных 
целях и стратегических задачах развития 
Российской Федерации на период до 2024 
года» 

• обеспечение глобальной 
конкурентоспособности российского 
образования, вхождение Российской 
Федерации в число 10 ведущих стран мира 
по качеству общего образования 

• воспитание гармонично развитой и 
социально ответственной личности на 
основе духовно-нравственных ценностей 
народов Российской Федерации, 
исторических и национально-культурных 
традиций 



Управление качеством 

 целенаправленная, комплексная и скоординированная 

деятельность руководящего состава, преподавателей и 

обучающихся по реализации воздействия на 

образовательный процесс в целях достижения его целей; 

С.Ю. Тряпицын 

 

 целенаправленный, ресурсообеспеченный, 

спроектированный образовательный процесс 

взаимодействия управляемой и управляющей подсистем по 

обеспечению устойчивого развития качества 

запрогнозированного результата 

П.И. Третьяков 
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Управление качеством образования 

Подходы к управлению  
качеством образования 

Выстраивание вариативной модели 
оценки качества образования 

Инициирование  
инновационных процессов в ОО 

Управление качеством образования – целенаправленное и 
непрерывное воздействие на условия и процессы образовательной 
деятельности, обеспечивающее достижение результатов 
образования в соответствии с требованиями федеральных 
государственных образовательных стандартов, запросов 
разнообразных групп потребителей и потребностей обучающихся. 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга, 2018-2019. 

Тема: «Инновационная образовательная среда  

как инструмент личностного развития  

и социализации учащихся»  

Государственное  бюджетное общеобразовательное учреждение  
средняя общеобразовательная школа №242  

с углубленным изучением физики и математики 
 Красносельского района Санкт-Петербурга 

Директор Фирса Инна Владимировна  
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Региональная инновационная площадка  

(педагогическая лаборатория), 2015-2018. 

Тема: «Разработка и апробация современной 

методической модели преподавания китайского языка  

для начального общего образования в условиях 

реализации федеральных государственных 

образовательных стандартов» 

Директор Малая Анна Геннадьевна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
средняя общеобразовательная школа № 547  

Красносельского района Санкт-Петербурга 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Региональная инновационная площадка  

(педагогическая лаборатория), 2016-2018. 

Тема: «Актуализация творческих возможностей  

учащихся в специально организованной  

развивающей образовательной среде» 

Директор Каменский Алексей Михайлович,  
доктор педагогических наук. 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
лицей № 590  

Красносельского района Санкт-Петербурга 

Федеральная инновационная площадка с 2019 года по теме 

«Цифровое самоопределение как путь развития 

индивидуальности субъектов образовательного процесса»  
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Региональная инновационная площадка  

(экспериментальная площадка), 2017-2020. 

Тема: «Сетевая педагогическая поддержка опережающего 

внедрения ФГОС среднего общего образования» 

Директор Спиридонова Людмила Евгеньевна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
гимназия № 271 Красносельского района  
Санкт-Петербурга имени П.И. Федулова 

Центр инновационного педагогического поиска 
Красносельского района Санкт-Петербурга, 2018-2019. 
Тема: «Моделирование образовательных маршрутов 

обучающихся в условиях введения предметных концепций» 
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  Региональная инновационная площадка  

(экспериментальная площадка) с 2017 года. 

Тема: «Проектирование индивидуальных 

образовательных маршрутов для организации  

работы с одарёнными детьми» 

Директор Осипенко Наталия Петровна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение  
средняя общеобразовательная школа № 200  

с углубленным изучением финского языка  
Красносельского района Санкт-Петербурга 
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Федеральная инновационная площадка с 2018 года. 

Тема: «Культурно-образовательные практики  

как механизм развития интеллектуальных,  

культурных и духовно-нравственных качеств личности 

обучающихся Санкт-Петербургской школы» 

Директор Баева Инна Геннадьевна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
гимназия № 293   

Красносельского района Санкт-Петербурга 

Центр инновационного педагогического поиска 
Красносельского района Санкт-Петербурга, 2018-2019. 

Тема: «Клубная деятельность как механизм организации 
культурно-образовательных практик обучающихся» 
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Государственное бюджетное  
общеобразовательное учреждение школа № 375  

с углубленным изучением английского языка  
Красносельского района Санкт-Петербурга 

Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга с 2018 года. 

Тема: «Механизмы психолого-педагогического 

сопровождения обучающихся  

в процессе профессионального самоопределения» 

Директор Карпова Марина Александровна 
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Государственное бюджетное  
общеобразовательное учреждение  

средняя общеобразовательная школа № 546 с углублённым изучением 
предметов художественно-эстетического цикла  

Красносельского района  Санкт-Петербурга 

Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга, 2018-2019. 

Тема: «Проектирование образовательных  маршрутов 

обучающихся в условиях введения концепции 

преподавания предметной области "Искусство"» 

Директор Куксенко Светлана Михайловна 
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Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение  
школа № 509  

Красносельского района Санкт-Петербурга  

Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга, 2019-2020. 

Тема: «Внутришкольная система оценки 

индивидуальных образовательных 

достижений обучающихся» 

Директор Зверева Марина Геннадьевна 
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Региональная инновационная площадка  

(экспериментальная площадка), 2017-2019. 

Тема: «Организация игровой деятельности 

дошкольников и младших школьников  

с использованием технологии  

“дополненной реальности”» 

Директор Харитонова Алла Геннадьевна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
средняя общеобразовательная школа № 548  
с углублённым изучением английского языка  

Красносельского района Санкт-Петербурга 
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Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга, 2019-2020. 

Тема: «Информационно-библиотечный центр –  

основа информационно-образовательной среды 

в инфраструктуре современной школы» 

Директор Малая Анна Геннадьевна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
средняя общеобразовательная школа № 547  

Красносельского района Санкт-Петербурга 
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Региональная инновационная площадка  

(экспериментальная площадка), 2016-2018. 

Тема: «Разработка эффективных средств коммуникации 

между участниками образовательного процесса» 

Директор Гапотченко Татьяна Олеговна 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
средняя общеобразовательная школа № 391  

Красносельского района Санкт-Петербурга 
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Региональная инновационная площадка  
(ресурсный центр дополнительного образования),  

2017-2019. 
Тема: «Поддержка детских и молодёжных инициатив» 

Директор Иваник Мария Дмитриевна 

Государственное бюджетное учреждение 
дополнительного образования Дом детского творчества 

Красносельского района Санкт-Петербурга 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Государственное бюджетное учреждение  
дополнительного образования,  

Центр психолого-педагогической,  
медицинской и социальной помощи  

Красносельского района Санкт-Петербурга 

Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга, 2018-2019. 

Тема: «Организация системы работы школьных служб 

медиации в условиях сетевого взаимодействия  

в Красносельском районе Санкт-Петербурга» 

Директор Косицкая Валентина Анатольевна 
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Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение  
школа № 509  

Красносельского района Санкт-Петербурга  

Региональная инновационная площадка  

(экспериментальная площадка), 2017-2020. 

Тема: «Формирование в общеобразовательном 

учреждении организационно-педагогических условий 

для поддержки деятельности  

Российского движения школьников» 

Директор Зверева Марина Геннадьевна 
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Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение  
школа № 54  

Красносельского района Санкт-Петербурга 

Центр инновационного педагогического поиска 

Красносельского района Санкт-Петербурга, 2019-2020. 

Тема: «Успешное будущее:  

развитие инженерно-математического  

мышления у учащихся школы» 

Директор Никитина Ольга Петровна 
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Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение  
средняя общеобразовательная школа № 380  

Красносельского района Санкт-Петербурга 

Инновационная образовательная программа, 2019. 

Тема: «Класс-лаборатория «ТехноЛаб» – среда 
становления инженеров и технологов Индустрии 4.0» 

Директор Агунович Ольга Николаевна 
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Управление качеством образования  
в условиях школы 

моделирование желаемого уровня качества  
(построение моделей выпускников школы) 

обеспечение такого функционирования школы,  
которое позволяет достичь заданного  
уровня качества образования 

оценка качества образования 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Единая система оценки качества 
образования (ЕСОКО) 

Цель создания: совершенствование системы управления качеством 
образования в России и обеспечения общества в целом объективной 
информацией о состоянии системы образования на различных 
уровнях и тенденциях её развития. 
 

обеспечение 
объективности  

и справедливости 
при приеме в ОУ 

формирование 
единого 

образовательного 
пространства 

повышение уровня информированности 
потребителей образовательных услуг  

для принятия жизненно важных решений  
по продолжению образования  

или  трудоустройству 

принятие обоснованных 
управленческих решений  

по повышению качества образования 
органами управления образованием 

различных уровней 

создание системы подготовки  
и повышения квалификации 

специалистов в области 
педагогических измерений 

и оценки качества образования 
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Санкт-Петербургская региональная 

система оценки качества образования 
 

Цель: получение и распространение субъектами СПб РСОКО 
достоверной информации о состоянии и результатах образовательной 
деятельности, тенденциях изменения качества общего образования, 
дополнительного образования детей и среднего профессионального 
образования и причинах, влияющих на его уровень, для формирования 
информационной основы принятия управленческих решений. 

https://petersburgedu.ru/content/view/category/413  
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Оценочные процедуры 

ГИА в формате ОГЭ, 
ЕГЭ и ГВЭ 

международные 
сопоставительные 

исследования 
(PISA, PIRLS, TIMSS 

и другие) 

национальные 
исследования 

качества 
образования 

(НИКО) 

всероссийские 
проверочные 
работы (ВПР) 

региональные 
диагностические 

работы 

районные 
диагностические 

работы 

промежуточная 
аттестация 

учащихся на 
уровне школы и 

класса Каким образом использовать  результаты 
различных оценочных процедур для принятия 
обоснованных и эффективных управленческих 
решений по переводу образовательных систем 

в новое качественное состояние? 

? 
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Развитие районной системы  
оценки качества образования 

Цель: разработать и внедрить в практику механизмы использования 
результатов различных оценочных процедур для принятия обоснованных 
управленческих решений с целью повышения качества образования в 
системе образования района. 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Опрос руководителей и педагогов  
образовательных организаций 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Опрос руководителей и педагогов  
образовательных организаций 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



Опрос руководителей и педагогов  
образовательных организаций 

«Управление качеством образования в системе образования Красносельского района Санкт-Петербурга» 



 
 

 объективность и независимость; 
 возможность сравнить свои 

результаты с результатами 
других; 

 универсальность и системность; 
 создание богатого 

диагностического материала; 
 оценивание по четким критериям 

в вариативных шкалах; 
 электронная обработка данных; 
 информативность. 

  
 

 избыточное количество оценочных 
процедур; 

 отсутствие оценки личностных 
достижений конкретного ребёнка; 

 большие объёмы печатных материалов; 
 отсутствие дифференциации по 

контингенту, не учитываются 
индивидуальные особенности ребёнка; 

 запаздывание сроков планирования 
ВПР и РДР затрудняет их включение в 
рабочие программы; 

 организационные моменты требуют 
внесения изменений в учебный 
процесс; 

 не по всем предметам проводится 
внешняя оценка. 

Опрос руководителей и педагогов  
образовательных организаций 

+ - 
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Построение интегральных профилей 

русский язык  

математика 

обществознание  
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Модель принятия  
управленческих решений 
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Предлагаемые решения  
на 2019-2020 учебный год 

Программы сопровождения ОУ с низкими 
образовательными результатами 

Программ поддержки методических объединений 
педагогов 

Программ индивидуальной помощи учителям 
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«Управление качеством в школе 

начинается с работы с человеком и, 

прежде всего, с учителем,  

и заканчивается работой с кадрами, 

повышением их профессионального 

уровня. Других путей нет…» 

 

Ю. А. Конаржевский 
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